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Inleiding:
Een veilige school is de basis voor goed leren en welbevinden. Kinderen kunnen pas tot ontwikkeling komen als zij zich fysiek en sociaal veilig voelen. Binnen onze school hechten we daarom groot belang aan een klimaat van respect, vertrouwen en zorg voor elkaar.
Dit pestprotocol beschrijft hoe wij pesten herkennen, voorkomen en aanpakken. Het protocol is onderdeel van ons bredere beleid voor sociale veiligheid, waarin we structureel aandacht besteden aan het bevorderen van positief gedrag, het versterken van sociale vaardigheden en het zorgvuldig handelen bij incidenten.
We gebruiken dit protocol om eenduidig te handelen, zowel preventief als curatief. Zo weten leerlingen, ouders en leerkrachten wat zij van elkaar mogen verwachten en hoe we samenwerken aan een veilige school voor ieder kind.
Preventie van pesten:
Pesten voorkomen is belangrijker dan pesten bestrijden. Daarom besteden we in ons onderwijs structureel aandacht aan een fijn en plezierig leerklimaat.
Wij doen dit door:
· Start van het schooljaar: We besteden bewust aandacht aan groepsvorming d.m.v. de gouden weken
· Gebruik van een sociaal-emotioneel volgsysteem “Leerling in Beeld” om signalen vroegtijdig op te merken en daar waar nodig doelen te stellen voor de school, groep of leerling.
· In november is er een voortgangsgesprek met ouders. Over het welzijn van het kind in de groep.
· 2 keer per jaar kindgesprekken. 
· Structurele lessen sociale vaardigheden met methode Kwink.
· Actieve betrokkenheid van leerlingen bij het maken van groepsregels en omgangsafspraken en consequent omgaan met deze en schoolregels.
· Jaarlijkse monitoring van veiligheidsbeleving via Leerling in Beeld.
· Teamreflectie op signalen uit observaties, gesprekken of enquêtes.
· Oudercommunicatie: Via nieuwsbrieven en ouderavonden informeren we ouders over ons beleid en geven we tips over hoe zij pesten kunnen voorkomen of signaleren.
· Heppie online 
· 
Door deze preventieve aanpak streven we naar een open, veilige en positieve schoolcultuur waarin verschillen tussen kinderen worden geaccepteerd en samenwerking wordt gestimuleerd.
Overeenkomsten bij pesterijen:
Het kind kan op allerlei manieren gepest worden. Overeenkomsten bij elke vorm van pesten zijn: 
· De daders zijn sterker, ouder of met meer.  
· Het pesten is tegen je zin, maar je kunt het niet stoppen.  
· Het gebeurt vaker dan één keer, soms weken of maandenlang.  
· Het gebeurt meestal zo dat volwassenen het niet merken.  
· Het kind heeft verdriet en pijn, het pesten maakt angstig of bang.  
 
Verschil tussen plagen en pesten:
Plagen mag wel, pesten niet. Maar wanneer is het nog plagen en wanneer wordt het pesten? Bij plagen is er sprake van incidenten. Plagen gebeurt vaak spontaan, het duurt niet lang en is onregelmatig. Bij plagen zijn de kinderen gelijk aan elkaar; er is geen machtsverhouding. De rollen liggen niet vast: de ene keer plaagt de één, de andere keer plaagt de ander. Plagen gebeurt zonder kwade bijbedoelingen en is daarom vaak leuk, plezierig en grappig. Bij plagen loopt de geplaagde geen blijvende psychische en/of fysieke schade op en is in staat zich te verweren.  
 
Welke rollen zie je bij pesten? 
Bij pesten denk je vaak alleen aan de pestkop en degene die gepest wordt. Maar als er gepest wordt, heeft iedereen in de klas ermee te maken. Alle leerlingen in de klas hebben in hun rol invloed op het pesten. Ook ouders en leerkrachten hebben invloed op het pesten. 
De verschillende rollen op een rij: 
· De Pester; Is vaak onzeker en wil graag aardig en stoer gevonden worden. Denkt door te pesten dat iedereen hem/haar grappig vindt.  
· De Gepeste; Voelt zich vaak verdrietig en eenzaam. Durft vaak niets terug te doen of het te vertellen, is bang dan nog meer gepest te worden.  
· De Meepester; Doet mee met pesten, denkt dat hij/zij er dan bij hoort. Is bang om zelf gepest te worden.  
· De Helper; Neemt het op voor de gepeste. Vindt het niet goed dat er gepest wordt en is niet bang voor de pester. Helpt graag en is daarom vaak populair.  
· De Stiekemerd; Vindt het goed dat er gepest wordt, maar bemoeit zich er niet mee. Is bang om zelf gepest te worden. Roept anderen erbij om het pesten te steunen.  
· De Buitenstaander; Denkt dat er in de klas niet gepest wordt en het kan hem/haar ook niets schelen. Zolang hij/zij er zelf maar geen last van heeft.  
· De Stille; Bemoeit zich er niet mee. Vindt het pesten wel gemeen, maar durft niets te doen of te zeggen, is bang zelf gepest te worden.  
· Ouders; heeft in de opvoeding invloed op het pesten.  
· De leerkracht; heeft in het lesgeven invloed op het pesten. 
 
Wat te doen in 7 stappen:
Wanneer leerlingen ruzie hebben en/of elkaar pesten proberen zij en de leerkracht langs 4 stappen tot een oplossing te komen. 
 
Stap 1:  
Er eerst zelf (en samen)uitkomen. Leerlingen krijgen tijdens de lessen aangeboden hoe ze dat kunnen doen. (luisteren naar elkaar, elkaar uit laten praten, rustig plekje zoeken om te praten, afspraken maken om herhaling te voorkomen) 
 
Stap 2:  
Op het moment dat één van de leerlingen er niet uitkomt (in feite het onderspit delft en verliezer of zondebok wordt) heeft deze het recht/de plicht het probleem aan de meester of juf voor te leggen.  
 
Stap 3: 
De leerkracht brengt de partijen bij elkaar voor een probleemoplossend gesprek. 
De leerkracht heeft een begeleidende houding en probeert door structuur de kinderen er zelf uit te laten komen en (nieuwe) afspraken te maken.   Wij passen “hoor en wederhoor toe”.
Soms kan het nodig zijn bij de stappen 1 t/m 3 ouders in te lichten. Bv een gescheurde jas door ruw spel. De leerkracht neemt dan telefonisch contact op. 
 
Stap 4:  
Bij herhaaldelijk ruzie/pestgedrag tussen dezelfde leerlingen neemt de leerkracht duidelijk stelling en houdt een gesprek. De leerkracht biedt altijd hulp aan de gepeste en begeleidt de pester. Ouders, Ib en directie worden op de hoogte gesteld. In het leerling-dossier wordt zowel bij de gepeste al bij de pester een aantekening gemaakt.  
Als er binnen een periode van 4 weken 3 of meer incidenten zijn spreken we van pesten en gaan we over tot de volgende stap. 
 
Stap 5 : 
Gesprek met de pester: bewustwording voor wat hij/zij met het gepeste kind uithaalt. Of wat de gevolgen zijn van het gedrag 
Bij het gesprek is een ouder en iemand van de staf aanwezig 
Afspraken maken met deze leerling over gedragsverandering, deze worden in een contract opgesteld. De naleving van deze afspraken komen aan het eind van ieder dag/week (voor een periode) in een kort gesprek aan de orde.  
Incidenten blijven registreren in Esis.(dossiervorming) 
In de groep wordt d.m.v. het voeren van gesprekken aandacht besteed aan de voorvallen. De groep kan een belangrijke rol spelen in het stoppen.  
Waar nodig kan er ook groepstraining sociale vaardigheden ingezet worden. 
  
         Stap 6 :  
De school heeft dossiervorming bijgehouden en al het mogelijke gedaan om het pestgedrag te stoppen. Dit heeft echter niet geleid tot het gewenste resultaat en de doelen die gesteld zijn in stap 5 zijn niet behaald. 
Gesprek met ouders. Er wordt nadrukkelijk medewerking aan de ouders gevraagd om een     einde aan het probleem te maken. Eventueel wordt in overleg met ouders deskundige hulp, zoals schoolmaatschappelijk werk, schoolbegeleidingsdienst of de schoolarts van de GGD ingeschakeld. Een afvaardiging van het bevoegd gezag is bij een dergelijk gesprek gewenst. 
        Leerling tijdelijk binnen de school in een andere groep plaatsen.   
 
Stap 7:  
Wanneer na een intensieve aanpak er geen of minimale vooruitgang is kan in extreme  gevallen een leerling geschorst of verwijderd worden. Dit wordt besloten door het bevoegd gezag op grond van het beleid van toelating en verwijdering van leerlingen.  
 
Dossiervorming 
De leerkracht beschrijft het voorval in Esis. Bij de alle betrokken leerlingen. Leerkracht gebruikt enkel eerste letter van leerling.  
Ook over het gepeste kind wordt een aantekening gemaakt. Bij iedere melding omschrijft de leerkracht ‘de toedracht’. Bij de derde melding worden de ouders op de hoogte gebracht van ruzie-pestgedrag. Leerkracht en ouders willen in goed overleg samen werken aan een oplossing.  
 
 
Klachtencommissie 
Wanneer ouders van het gepeste kind vinden dat de leerkracht en/of de school onvoldoende of onjuist heeft gehandeld, of indien naar de mening van de ouders niet het gewenste resultaat is bereikt, kunnen zij contact opnemen met de vertrouwenspersoon van de school en desgewenst een klacht indienen bij de klachtencommissie. Ook leerkrachten hebben de mogelijkheid een klacht in te dienen bij de klachtencommissie als zij menen dat er onvoldoende of onjuist is gehandeld.  
 
3.2 Digitaal pestprotocol 
 
Digitaal pesten is één van de verschillende vormen van pesten. Op het internet kan men een andere identiteit aannemen of volledig anoniem blijven, waardoor de grenzen van het pestgedrag worden verlegd. Het is een groeiend probleem. Daarom is een protocol van belang. Dit protocol stuurt aan op een integrale aanpak met ouders. Digitaal pesten is iets wat in eerste instantie buiten school plaats vindt. Wij vinden het dan ook als eerste de taak van ouders dit aan te pakken en op te lossen. Het heeft echter ook gevolgen voor het gedrag en het gevoel van veiligheid bij kinderen op school. Daarom hechten wij als school waarde aan een goede en open communicatie met ouders hierover en vinden wij het belangrijk om eventueel samen tot een gepaste oplossing te komen. 
 
Signalen betreffende cyberpesten nemen we altijd serieus. Wanneer de leerkracht signaleert, dat er sprake is van cyberpesten, volgt hij/zij onderstaand stappenplan. 
 
Ouders/verzorgers van de leerlingen op de hoogte en afspraken maken over oplossingen.  
 
De leerkracht informeert zowel de ouders/verzorgers van de gepeste leerling als de 
ouders/verzorgers van de pester zo spoedig mogelijk over wat er speelt.  
·  Vraag hen of zij de signalen herkennen. Wanneer zij niet weten wat de signalen 
zijn, kunt u hen hierover informatie geven. 
·  Vertel ouders/verzorgers dat het hun verantwoording is. 
· Vertel hen welke maatregelen zij kunnen nemen/wat zij kunnen doen.

·  Verwijs de ouders/verzorgers voor meer informatie naar bijvoorbeeld: 
Het gratis telefoonnummer 0800-5010 (Ouders & Onderwijs). 

www.pestweb.nl. Zij kunnen antwoord geven op vragen van ouders/verzorgers. Zij zijn ook per telefoon te bereiken: 0800-2828280 of mobiel 0900-2828280, elke schooldag van 13:00 tot 15:00 uur www.mijnkindonline.nl 

·  Ouders gaan in gesprek met het kind en maken afspraken. 
·  Ouders informeren leerkracht over de gemaakte afspraken met hun kind. 
· De school biedt jaarlijks een oudermoment in het kader van digitaal pesten en gebruik sociale media. 
· School deelt nieuws m.b.t sociale media en/ of digitaal pesten met ouders via de nieuwsbrief. 
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